ASC InSieme - Concorso pubblico per soli esami per la copertura a tempo pieno ed indeterminato di n. 2 posti di "Assistente
Sociale" dei quali 1 riservato alle categorie di cui all'art. 1 Legge 68/1999 - Preselezione - Questionario n.2

1- Nella pratica educativa a scuola, un operatore educativo per I’autonomia concorda il suo agire con:

A) L’insegnante di sostegno in sede di consiglio di classe.
B) famiglia dell’alunno disabile in un incontro ad inizio anno scolastico.

*C 1l consiglio di classe, I'insegnante di sostegno e i vari terapisti coinvolti nella vita dell’alunno, in sede
di stesura del PELI.

2- Tra gli strumenti di lavoro dell'assistente sociale, esiste il "colloquio di indagine", che si utilizza:

A) Principalmente per esprimere un parere professionale.
*B Per effettuare un’inchiesta eziologica con prognosi, su richiesta della Magistratura.

C) Principalmente per valutare un intervento.

3- Quale condizione & indispensabile per un lavoro di gruppo efficace?

A) Le buone relazioni interpersonali tra i membri del gruppo
*B La chiarezza degli obiettivi e I'interdipendenza tra i membri del gruppo

C) Lafrequenza degli incontri

4- 11 D.Lgs n.190/2012, per prevenire la corruzione, prevede:

A) larotazione, previo esame congiunto con le organizzazioni sindacali, del personale coinvolto negli
uffici a piu elevato rischio di corruzione

*B la effettiva rotazione degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimento di attivita ad elevato il
rischio di corruzione

C) la effettiva rotazione periodica, secondo la metodologia stabilita nel piano di prevenzione della
corruzione, dei dirigenti e dei responsabili di tutti i servizi

5- Come dev’essere interpretato il ruolo dell’operatore educativo per I’autonomia a supporto
dell’inclusione di un bambino con disabilita?

*A Interviene come supporto al processo di apprendimento e autonomia del bambino che gli é stato
affidato, programmando, in team, un progetto educativo personalizzato e favorendo la
socializzazione con il gruppo degli altri bambini

B) Interviene anche con gli altri bambini della classe sia a livello didattico che sociale.

C) Interviene esclusivamente nei confronti del bambino che gli & stato affidato e cura la relazione solo
con la sua famiglia.

6- A norma della L. 190/2012, quale organo adotta il Piano triennale di prevenzione della corruzione e della
trasparenza presso ASC InSieme?

A) |l Direttore
B) Il Difensore Civico

*C 1l Consiglio di amministrazione

7- L'indagine domiciliare:
*A & uno strumento professionale da attuarsi a domicilio dell'utente attraverso I'osservazione
dell'ambiente di vita e il colloquio.
B) & uno strumento professionale che non implica dover chiarire all’utente gli scopi dell'indagine.

C) &l primo approccio con l'utente.
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8- Cosa si intende per processo di “empowerment” nella relazione di aiuto:

A) rilevare I'incapacita del soggetto di reagire ad una situazione di bisogno
B) coinvolgere nel progetto di aiuto le reti formali ed informali

*C considerare gli utenti come soggetti potenzialmente competenti

9- 1l GDPR - Regolamento generale sulla protezione dei dati - definisce I'archivio dei dati:

*A Qualsiasi insieme strutturato di dati personali accessibili secondo criteri determinati,
indipendentemente dal fatto che tale insieme sia centralizzato, decentralizzato o ripartito in modo
funzionale o geografico.

B) Qualsiasi insieme strutturato di dati personali particolari accessibili secondo criteri determinati,
indipendentemente dal fatto che tale insieme sia centralizzato, decentralizzato o ripartito in modo
funzionale o geografico.

C) Qualsiasi insieme strutturato di dati personali accessibili secondo criteri determinati, centralizzato per
ogni Ente o impresa privata.

10- Il segreto d’Ufficio e legato:

A) Alle sole pratiche collegate a procedure che determinano graduatorie
*B Ad alcune pratiche della Pubblica Amministrazione

C) Atutte le pratiche della Pubblica Amministrazione

11- 1l Problem Solving é....
A) La sequenza di fasi metodologiche e la conseguente individuazione degli strumenti e dei mezzi
necessari per portare a termine il trattamento assistenziale.

*B Un metodo di intervento di servizio sociale centrato sull'apprendimento di abilita e competenze per
la soluzione del problema.

C) La successione di fatti o fenomeni aventi tra loro un nesso pill 0 meno profondo.

12- |l Codice Deontologico degli Assistenti Sociali & costituito:

A) dai principi e dalle regole che tutti gli operatori dei Servizi Sociali ed educativi devono rispettare
B) dai principi e dalle regole che tutti gli operatori dei Servizi Sociali devono rispettare

*C dai principi e dalle regole che gli assistenti sociali e gli assistenti sociali specialisti devono osservare
nell’esercizio della professione

13- Secondo il codice deontologico dell’assistente sociale, I’assistente sociale, nell’esercizio delle proprie
funzioni:

*A non esprime giudizi di valore sulle persone in base ai loro comportamenti
B) non esprime giudizi sprezzanti o denigratori sulle persone

C) non esprime giudizi sui comportamenti delle persone

14- Qualora si verifichi una necessita sociale in emergenza/urgenza & competente:

A) Il Comune Capofila del Distretto
*B 1l Comune dove si verifica il bisogno

C) 1l Comune diresidenza
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15- A norma del Codice di comportamento dei dipendenti pubblici (D.P.R. n. 62/2013 e ss.mm.ii.), la gestione
di risorse pubbliche ai fini dello svolgimento delle attivita amministrative deve seguire una logica...

A) di contenimento dei costi, senza badare particolarmente alla qualita dei risultati.

*B di contenimento dei costi, che non pregiudichi la qualita dei risultati.

C) qualitativa, a prescindere dal contenimento dei costi.

16- L’insieme di argomenti, obiettivi, strategie, strumenti compensativi o dispensativi programmati
nell’ambito scolastico, nei casi di disabilita regolarmente certificata, si chiama:

*A PEI
B) BES
C) PDP

17- Quando si parla di "responsabilita" dell'assistente sociale s'intende, si intende:

A) l'insieme delle prescrizioni relative all'affidamento.
*B l'accettazione competente del "prendersi cura".

C) l'impegno che, se disatteso, comporta sanzioni disciplinari da parte del responsabile del servizio.

18- L'amministratore di sostegno viene nominato:

*A con un decreto motivato del Giudice tutelare.
B) Con decreto motivato del Pubblico Ministero.

C) Con decreto motivato del giudice di Pace.

19- Conil termine “Empowerment sociale” si intende:
A) L’incremento delle capacita delle persone di controllare attivamente la propria vita attraverso lo
sviluppo e la valorizzazione di competenze personali

B) Una modalita di relazione tra soggetto e organizzazione, a partire dalla responsabilita individuale come
fattore fondamentale nei processi di formazione

*C Un approccio relativo alla partecipazione sociale e all’attivazione di processi democratici dal basso

20- Nel lavoro di rete si possono definire “reti sociali primarie”:
*A unita di vita sociale che raggruppano le persone legate da relazioni “faccia a faccia” non
necessariamente di natura affettiva.

B) Quelle in cui la persona di cui si analizza la rete conosce le persone costituenti la stessa ma non
direttamente.

C) Quelle costituite dalle istituzioni sociali.

21- E obiettivo del servizio sociale:

A) contribuire a migliorare i servizi per la salvaguardia e la tutela della salute della persona.
*B contribuire a migliorare i servizi per la salvaguardia e la tutela dei diritti della persona.

C) contribuire a migliorare i servizi per la salvaguardia e la tutela della condizione economica.

22- |l Codice di comportamento dei pubblici dipendenti, di cui al DPR 62/2013, stabilisce che il dipendente
pubblico debba astenersi dal prendere decisioni inerenti alle sue mansioni in situazioni di conflitto di
interessi, tra I’altro, con interessi di:

A) Parenti entro il secondo grado e affini entro il terzo grado.
B) Parenti entro il terzo grado e affini entro il secondo grado.

*C Parenti e affini entro il secondo grado.
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23- L'équipe puo essere considerata...

*A Un gruppo istituzionale orientato al compito.
B) Un gruppo di mutuo aiuto.

C) Un gruppo monoprofessionale.

24- |l GDPR - Regolamento generale sulla protezione dei dati - all'art 4 definisce il Responsabile del
trattamento dei dati, precisamente:

A) La persona fisica o giuridica, I'autorita pubblica, il servizio o altro organismo che, singolarmente o
insieme ad altri, detiene e determina le finalita e i mezzi del trattamento di dati personali.

*B La persona fisica o giuridica, I'autorita pubblica, il servizio o altro organismo che tratta dati personali
per conto del titolare del trattamento,

C) La persona fisica o giuridica, I'autorita pubblica, il servizio o un altro organismo che riceve
comunicazione di dati personali.

25- Cosa deve produrre un obiettivo programmato?

*A Determinare un cambiamento, essere realistico ed essere verificabile.
B) Verificare i risultati dell'intervento.

C) Ottenere risultati non prevedibili.

26- Aisensi del Codice di comportamento dei pubblici dipendenti, di cui al D.P.R. 62/2013, il dipendente
comunale, fermo restando I’obbligo di denuncia all’Autorita Giudiziaria, deve segnalare al proprio
superiore gerarchico eventuali situazioni di illecito nel’amministrazione di cui sia venuto a conoscenza?

A) Si, ma solo se l'illecito di cui & venuto a conoscenza sia di natura esclusivamente penale.

B) No, I'obbligo vige solo per la denuncia all’Autorita Giudiziaria.
*C Si.

27- Per didattica inclusiva s’intende un approccio educativo che:
A) Preveda l'integrazione degli studenti in contesti reali di vita sociale in cui apprendere e constatare
I"utilita di cio che apprendono per migliorare il loro ambiente.
B) Preveda l'inclusione del maggior numero di studenti di eta diversa nel processo di apprendimento.

*C Preveda l'integrazione degli studenti con bisogni speciali nelle classi regolari creando sostegno
appropriato, garantendo servizi adatti e coordinando servizi speciali per la loro educazione.

28- 1l colloquio di segretariato sociale...

A) E sempre propedeutico a una prestazione di tipo economico.

*B Serve a orientare il cittadino al contesto piu adeguato, fornendogli informazioni ed effettuando
eventualmente un invio o una segnalazione.

C) E caratterizzato essenzialmente dalla comunicazione non verbale.

29- Il lavoro per progetti:

A) definisce chi e il "titolare del trattamento".
B) permette un'attribuzione rigida dei ruoli professionali.

*C qualifica le modalita d'integrazione dei servizi.
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30- 1l GDPR - Regolamento generale sulla protezione dei dati - all'art 4 definisce il trattamento dei dati:

*A Qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di processi
automatizzati e applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la
registrazione, I'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, I'adattamento o la modifica,
I'estrazione, la consultazione, I'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi
altra forma di messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione
o la distruzione.

B) Qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con l'ausilio di processi automatizzati e
applicate a dati personali o insiemi di dati personali, come la raccolta, la registrazione,
I'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, I'adattamento o la modifica, I'estrazione, la
consultazione, l'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di
messa a disposizione, il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione.

C) Qualsiasi operazione o insieme di operazioni, compiute con o senza l'ausilio di processi automatizzati e
applicate a dati personali particolari o insiemi di dati personali particolari, come la raccolta, la
registrazione, I'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, I'adattamento o la modifica,
I'estrazione, la consultazione, 'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi
altra forma di messa a disposizione, il raffronto o I'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o
la distruzione.
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