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CHI SIAMO

Azienda Speciale dell’Unione



IL TERRITORIO DI ASC:
i 5 Comuni del Distretto di Casalecchio di Reno

111.000 abitanti (al 31.12.2014) – 427,90 KM

Valsamoggia
30.362 abitanti; 176,39 kmq; densità 175 
ab/kmq

Zola Predosa
18.662 abitanti; 37,8 kmq; densità 492  ab/kmq

Casalecchio di Reno
36.252 abitanti; 17,4 kmq; densità 2086 ab/kmq

Monte S.Pietro 
11.025 abitanti; 74,6 kmq;  densità 147,6 ab/kmq

Sasso Marconi
14.611 abitanti; 96,5 kmq; densità 152  ab/kmq



LE STRUTTURE DI ASC

Valsamoggia/Bazzano
Sportello Sociale Alloggi Alb. d.

Zola Predosa.
Sportello Sociale
Centro Diurno Biagini
Centro Diurno Fantoni
Centro Disabili Quercia
Alloggio per disabili
Borgo Zola
Alloggi Albergo diffuso

Casalecchio di Reno

Sportello Sociale
Centro Diurno Cà Mazzetti
Centro Diurno Villa Magri
Alloggi Protetti Villa Magri
Centro di sosta via Allende
Alloggi  Madre-Bimbo
Alloggi Albergo diffuso

Sasso Marconi
Sportello Sociale
Centro Disabili Modiano
Centro Diurno Borgo S.
Alloggi Albergo diffuso

Monte San Pietro
Sportello Sociale Alloggi Albergo d.

Valsamoggia/Monteveglio
Sportello Sociale Alloggi Albergo d.

Valsamoggia/Savigno
Sportello Sociale

Valsamoggia/Castello di S.
Sportello Sociale
Alloggi Albergo diffuso

Valsamoggia/CrespellanoCrespellano

Sportello Sociale
Centro Diurno Crespellano
Casa Protetta Crespellano
Centro Disabili il Domino
Alloggio  Madre-Bimbo
Alloggi Albergo diffuso



IL CONTESTO SOCIALE

ASC da statuto durerà 30 anni (dal 2010)



• Tipologia di font e testo

IL CONTESTO ECONOMICO
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QUALE INNOVAZIONE PER DIFENDERE IL 
SISTEMA
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L’INDAGINE SOCIALE



Focus 1
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Focus 2
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L’INDAGINE SOCIALE



METODOLOGIA

GRUPPO DI RICERCA

• MICHELE PERI RESPONSABILE AREA ANZIANI E DISABILITA' 

• GIUSY ANNICCHIARICO STAFF AREA ANZIANI E DISABILITA' 

• MARISA MATTIOLI ASSISTENTE SOCIALE COORDINATORE

• JAMEL NAPOLITANO SOCIOLOGA CONSULENTE PROGETTO 
HABITAT

• DONATELLA RAVAGLIA STAFF PROGETTO HABITAT

• YLENIA TORRACO ASSISTENTE SOCIALE PROGETTO HABITAT



METODOLOGIA

INDAGINE QUALITATIVA CON INTERVISTE E FOCUS A/CON TESTIMONI 
SIGNIFICATIVI

IL PIANO DI RILEVAZIONE E' STATO ATTUATO ALL'INTERNO DEI SEGUENTI 
AMBITI:

• UTENTI ANZIANI E DISABILI IN CARICO ALL'AZIENDA (CIRCA 2500) PER LE 

INTERVISTE AD ANZIANI NON AUTO E CAREGIVER;

• DIPENDENTI DIRETTI (CIRCA 100) E INDIRETTI (CIRCA 75) PER I FOCUS CON GLI 

OPERATORI;

• STAKEHOLDER ASC INSIEME PER I FOCUS CON I SILVER AGE E I DECISORI.



METODOLOGIA

INDAGINE QUALITATIVA CON INTERVISTE E FOCUS A/CON TESTIMONI 
SIGNIFICATIVI

I CRITERI ADOTTATI SONO STATI:

• ETEROGENITA' SOCIALE, TERRITORIALE, DI SETTING E CARICO ASSISTENZIALE;

• LIVELLI DI RAPPRESENTATIVITA' ALL'INTERNO DEL GRUPPO DI RIFERIMENTO;

• DISPONIBILITA' NEI TEMPI STABILITI DAL CRONOPROGRAMMA 



METODOLOGIA

GLI AMBITI INDAGATI SONO STATI:

• ABITUDINI E VITA QUOTIDIANA;

• SICUREZZA E MONITORAGGIO;

• MOBILITA' SENSORIALITA' INTERAZIONE CON L'ESTERNO;

• AMBIENTE FISICO;

• DIFFICOLTA' PRATICHE, ASPETTATIVE  E SUGGERIMENTI;

• L'IMPATTO DEGLI OGGETTI SMART NELLA PROGRAMMAZIONE DEI SERVIZI



WORKSHOP E 
SPERIMENTAZIONE

I WORKSHOP DI CO-DESIGN E I TEST IN AMBIENTE REALE:

• ERANO PASSAGGI NECESSARI AL RAGGIUNGIMENTO DEGLI OBIETTIVI 
DEL PROGETTO;

• HANNO RAPPRESENTATO UN IMPORTANTE MOMENTO DI CONTATTO 
TRA IL MONDO DELLA RICERCA E L'AMBIENTE ALL'INTERNO DEL QUALE 
LA RICERCA SI PROPONE DI INCIDERE POSITIVAMENTE;

• HANNO PERMESSO IN PROGRESS E A CONSUNTIVO LA VALUTAZIONE 
DELL'EFFICACIA DELLA PROGETTAZIONE IN MANIERA DIRETTA 



I WORKSHOP DI CO – DESIGN 1



I WORKSHOP DI CO – DESIGN 2



LA SPERIMENTAZIONE SUL 
CAMPO



VALUTAZIONI FINALI

ALCUNI SPUNTI QUALITATIVI AD INTEGRAZIONE DEL LAVORO DI TEKNEHUB:

• ESSERE ANZIANI NON SIGNIFICA NECESSARIAMENTE RINUNCIARE ALLA PROPRIA 
AUTODETERMINAZIONE:

“NON VOGLIO DOVER RINUNCIARE ALL’ESTETICA E ALL’ELEGANZA 
DELL’ARREDO”

• L'ASSISTENZA E' UN PROCESSO AMBIVALENTE:

“DA UN LATO VOGLIO SENTIRMI SICURO, DALL’ALTRO NON VOGLIO SENTIRMI 
CONTROLLATO E NON VOGLIO CREARE ALLARME AI MIEI PARENTI”

• LA TECNOLOGIA E' UN'OPPORTUNITA' MA PUO' ESSERE ANCHE UN OSTACOLO:

“STARE AL PASSO CON LA TECNOLOGIA NON È SEMPRE SEMPLICE PER UN 
ANZIANO”

“LA TECNOLOGIA AIUTA LADDOVE NON SOSTITUISCE LA RELAZIONE 
INTERPERSONALE”



VALUTAZIONI FINALI

GRAZIE PER L’ATTENZIONE


